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Saltar para o conteudo principal A tecnologia de desduplicacdo de dados tornou-se uma tecnologia chave no esforco de reduzir a quantidade de dados suportados diariamente, que em muitas empresas cresce a um ritmo superior a 100% todos os anos. Por exemplo, John Thomas, gestor de TI da sociedade de advogados Troutman Sanders LLP, com
sede em Atlanta, conseguiu utilizar a tecnologia de desduplicacédo de dados para reduzir a quantidade de dados transmitidos de mais de uma duzia de escritérios remotos, reduzindo assim a sua janela de backup de 11 horas para 50 minutos. Thomas diz que a sua taxa de compressdo para as suas copias de seguranca é de 55:1. Os fornecedores
adoptaram diferentes abordagens a tecnologia resultando em maultiplos produtos diferentes com os quais os utilizadores devem familiarizar-se para escolher o sabor que melhor se adapta aos seus ambientes.A desduplicacdo de dados utiliza o factor de uniformizacao para reduzir a quantidade de dados quer no servidor de backup quer no dispositivo
de armazenamento de destino. Como resultado dos enormes racios de compressao alcancados pela tecnologia de desduplicacao de dados, o disco estd a tornar-se mais atractivo como uma alternativa online vidvel a tradicional cépia de seguranca baseada em fita. Por exemplo, as pessoas que trabalham em escritérios remotos e filiais necessitam de
acesso imediato a todos os dados e aplicagOes disponiveis na sede da sua empresa. Assim, as lojas de TI instalam frequentemente mini centros de dados remotos, com servidores de aplicagoes, armazenamento de dados em blocos e ficheiros, impressoras de cassetes de seguranca e de relatérios, sacrificando o controlo administrativo. Utilizando
tecnologia de desduplicacao de dados, as cépias de seguranca podem ser realizadas sobre a WAN utilizando largura de banda nocturna de reserva, eliminando a necessidade de fita em locais remotos.Greg Schulz, analista sénior do The StorageIO Group, diz que a tecnologia de desduplicacdo principalmente no espaco de backup, complementando as
bibliotecas tradicionais de fitas adesivas a fim de reduzir os custos e reduzir os dados. A tecnologia de-dupe é que nao estd a ver a sua biblioteca de fitas virtuais encher-se, e que "ndo esta a ver os seus alvos de reserva encherem-se tdo depressa como normalmente fariam", diz Schulz. Schulz. Pode ser feito no alvo de um fluxo de backup (a matriz de
armazenamento ou unidade de fita) ou na fonte dos dados a fazer o backup (o servidor de aplicacdao). Tradicionalmente, os produtos DE-DUPE tém sido utilizados como alvo de dados de backup, mas Schulza¢a'—a"¢ diz que ha "uma énfase crescente novamente no servidor". Os produtos DE-DUPE alvo sao geralmente utilizados como parte de um
repositdrio final para backup de dados. A maioria do software de copia de seguranca suporta actualmente volumes de fita, ficheiro ou disco em bruto como alvos. Os produtos alvo da Dupe imitam uma biblioteca de fitas e suportam bibliotecas de fitas virtuais (VTLs), ou podem funcionar como um servidor de ficheiros de armazenamento em rede que
suporta o sistema de ficheiros em rede (NFS) ou ficheiros comuns do sistema de ficheiros da Internet. A tecnologia Target de-dupeA¢ pode também funcionar como um disco ONA sem suporte de niimeros de unidades 16gicas SCSI a partir do alvo Internet Ora Fiber ChannelA¢ (LUN) .A Produtos baseados na remocao de duplicados proeminentes s&o
vendidos Bya Data Domain Inc, Diligent Technologies Corp, ExaGrid Systems Inc, FalconStor Software Inc, QuantumA¢ Corp e Sepaton Inc. Hoje em dia, os dados desagradéveis no alvo sdo o método principal, mas os dados desagradaveis na fonte de onde os dados provém séo ainda mais perturbadores e benéficos. Eles sdo muito maiores, diz Schulz.
O software de backup do produto Dupe é utilizado numa configuracao cliente/servidor, onde os clientes remotos fazem o backup de dados DUPE e apenas transmitem dados Unicos para o servidor central. Isto reduz consideravelmente os requisitos de largura de banda, de acordo com Schulz. Alguns produtos DE-DUPE de fonte proeminente incluem a
TV da Asigra Inc., a Avamar, a rede Avamar da EMC Corp. e o netbackup puro da Symanty Corp a caracteristica BandanOtrase utilizada para discriminar os produtos DU-DUPE do alvo é quando ocorre o processamento de duplicacao de dados. A desduplicacdao de dados leva tempo a calcular e encontrar pontos comuns nos dados que estao a ser
realizados. Para minimizar o efeito no desempenho do backup, alguns fornecedores de DADOS DUPE em segundo plano. Estes de-dupe de-dupe de-dupe de-dupe proteger o fluxo de backup para o disco e apds o facto reduzir o seu tamanho por desduplicacdo. ExaGrid, FalconStor e Quantum fornecem produtos alvo desduplicados que fazem a
desduplicacdo dos dados de base. Nao importa qual é o seu negocio, os seus empregados sao o seu maior activo. Sem uma equipa que funcione bem, nunca alcangara os seus objectivos e manterda uma organizacdo saudavel. Seria maravilhoso se os empregados se pudessem dar bem uns com os outros todos os dias, pondo de lado os seus egos para
trabalharem para uma missdo mutua. Maravilhoso, mas ndo realista. Na realidade, ha pessoas que vém trabalhar com personalidades Unicas, experiéncias de vida e comportamentos peculiares, e espera-se que trabalhem lado a lado com outros (todos eles vém com as suas proprias personalidades tnicas, experiéncias de vida e comportamentos
peculiares). Com todas estas pessoas na mistura, os desafios estdo pela frente. Para a maioria das pessoas, os colegas de trabalho passam mais tempo juntos do que os membros da familia. O que acontece quando tém desacordos ou confrontos totais um com o outro? Bem, a sua produtividade sofre, a satisfacdo no local de trabalho afunda-se, e em
ultima andlise, as repercussées podem ser sentidas pelos seus clientes. Assim que os clientes tomarem consciéncia de um problema (seja 6bvio ou simplesmente algo que possam sentir), as suas vendas e resultados serao afectados. Com o bem-estar do seu negécio em jogo, é essencial que aprenda a criar paz na sua organizacao e a manter a sua
equipa a trabalhar em conjunto para um objectivo comum. As técnicas de desescalonamento ajuda-lo-do a fazer isto. Letan?s analisem mais de perto como estes podem ajudar a desescalar a sua proxima disputa laboral. 1. Respirar Quando uma discussdo comeca, os nossos corpos sao forcados a lutar, fugir ou congelar. A nossa respiragdo torna-se
laboriosa, o nosso ritmo cardiaco aumenta, e estamos literalmente prontos para lutar contra o nosso "ataque" ou fugir A situagdo. Nenhuma dessas solugoes é ideal para conflitos no local de trabalho. As altercagées fisicas sdo vistas ruins e deixando uma reuniao definitivamente aumentara algumas sobrancelhas. Controlado controlado beneficia de
uma situacao que é aquecida de multiplas formas. Primeiro, a respiracao profunda acalma o seu sistema nervoso, permitindo-lhe pensar (e responder) clara e calmamente. Com uma respiracdo concentrada, pode baixar o ritmo cardiaco e a pressao arterial, e sair desta resposta comum ao stress. Em segundo lugar, alguns momentos de respiracao
profunda podem dar-lhe o tempo necessario para recolher os seus pensamentos, para que nédo diga ou faca nada que possa causar danos duradouros. Respire fundo, fazendo uma pausa entre a inalacdo e a exalagdo. Quando se sentir mais calmo, podera falar sobre a situacao a partir de um local saudavel e eficaz. 2. Escutar e fazer perguntas activas
Uma das principais facetas da desescalada é a melhoria da comunicacao. E seguro dizer que a maioria, se ndo todos, os argumentos no local de trabalho surgem de uma falta de comunicacéo adequada. Quando as pessoas ndo compreendem o seu papel e responsabilidades num projecto, as expectativas que foram estabelecidas e as repercussdes se
essas expectativas nao forem cumpridas, os mal-entendidos podem tornar-se uma relacao e uma batalha prejudicial para a carreira. Acrescente-se a isso quantas conversas ocorrem por e-mail ou texto (que é facilmente mal compreendido) e é surpreendente que nao haja mais conflitos em nenhuma organizacédo. A melhoria da sua comunicacao ajudara
a evitar a ocorréncia de mal-entendidos, e ajuda-lo-4 a reduzi-los quando estes ocorrerem. A escuta activa exige que escute a outra pessoa, em vez de interromper, apressar ou passar tempo na sua cabeca a planear o que dizer a seguir. Quando se ouve a outra pessoa, ela sente-se ouvida e apreciada, e a sua raiva comegara a diminuir. Fazer perguntas
(e ouvir as respostas!) permite-lhe ouvir o seu lado da histéria e chegar a verdadeira raiz do problema. Lembre-se que ha sempre trés lados de uma historia: o seu, o deles e o seu Isso realmente aconteceu. Estou aberto a ouvir como eles tocam algo e como isso pode ser diferente de Era essa a sua intengdo. 3. Agora que aceitou que a sua
interpretacdo de um evento ou conversa pode ndo ser a mesma que a sua, é tempo de mostrar alguma empatia para com eles. Podem reagir aos mesmos estimulos de forma diferente do que vocé, mas isso ndo os torna maus. Seja gentil e compreenda que deve trabalhar em conjunto para chegar a um acordo mutuo e manter a paz. 4. Os peritos em
linguagem corporal concordam que 70-93% da comunicacdo é ndo verbal. Isso significa que pode ter a intencao de dizer uma coisa, mas o seu corpo pode estar a dizer algo completamente diferente. Tenha cuidado para ndo cruzar os bragos (que podem ser vistos como defensivos) ou apontar dedos (que parecem ofensivos). N&do faca contacto visual
que possa ser interpretado como aborrecimento ou falta de preocupacéao da sua parte. A comunicacdo ndo-verbal pode também funcionar a seu favor. Existem certas técnicas, tais como o espelhamento da linguagem corporal da outra pessoa, que irdo de facto melhorar a conversa e ajudar a construir uma relacao neste ponto. Exemplos de
desembalagem Assim como o conflito, parece que, dependendo do ambiente e dos actores envolvidos, as solugoes para este conflito também serdo diferentes. Cada individuo numa empresa deve estar consciente destas técnicas para ajudar os seus proprios desacordos, bem como os argumentos dos outros. Vejamos estas situagées comuns no local de
trabalho: 1. Exemplo respiratério Os sogros de Bob estdo de visita durante a semana e ele passou o fim-de-semana a tentar bancar e manter a sua mulher calma. Na segunda-feira de manh4, esta grato por estar de volta ao trabalho e afastado do drama familiar. Entra no escritério apenas para ser verbalmente atacada por um colega de trabalho que
acredita nao ter completado as suas responsabilidades num projecto conjunto. Sem qualquer conhecimento de técnicas de escalada, Bob pode devolver o fogo. Com picos de pressao arterial, levantaria a sua voz para se defender e transformar a situagcdo num combate de gritos em frente de colegas de trabalho e até de clientes. Claro que, se Bob
estivesse devidamente treinado, ele seria Respire fundo para relaxar seu sistema nervoso e, em silenciosamente, pergunte ao seu administrador que tarefas especificas ndo completarem para que vocé possa pedir desculpas e fazé-las, ou explicar qual membro da equipe foi responsavel por essas tarefas. 2. Ouga a escuta ativamente e peca as
perguntas de Mary que lhe foi dito que vocé tem permissdo para ouvir musica em seu cubiculo, desde que seja mantido em um volume razoavel e nao contenha nada inadequado. Sem querer ofender seus administradores, Mary mantém musica baixa e geneticamente rica. Susan fica do outro lado da parede do balde e sente que a musica interfere em
seu trabalho. Susan deixa sua frustracao se acumular até que ela nao possa conter sua raiva por mais tempo. Ele se inclina na capa, cara vermelha e sinal, e ameaca jogar fora o radio de Maria através da janela do terceiro andar. Com a ameaca de violéncia fisica no ar, Maria tem duas opgoes. Vocé pode neutralizar a ameaga com um de seus proprios,
ou voceé pode respirar, relaxar sua postura e certificar-se de que Susan que o nivel de som permitiria que vocé se concentre em sua mesa. Ele também poderia fazer perguntas para ver se a musica é o que realmente incomoda Susan, ou se ha algo mais sob a superficie. Situagées como essas ocorrem todos os dias no local de trabalho. Saber como
dissemina-los é essencial para um ambiente de trabalho pacifico e produtivo. Os beneficios da reducao da escalada em uma empresa aprendem técnicas de reducao de escalada e treinar toda a sua equipe, de HR.hhh, aos gerentes, aos trabalhadores de primeira linha, podem ter uma infinidade de beneficios para sua organizacdo. Estes incluem (mas
néo estdo limitados a): minimizando o conflito. Quando os membros da equipe se comunicam melhor e resolvem suas desentendimentos antes de se tornarem batalhas auténticas, vocé vera menos conflitos e menos drama. Melhore o trabalho em equipe. Quando os funcionarios sdo respeitados e Trabalhar pacificamente entre SA, funciona melhor e
alcancar os objetivos mais rapidos. Vocé terd uma equipe real a sua disposicao em vez de pessoas que trabalham os silos. Aumentando a sua linha de base. Quando as pessoas trabalham melhor em conjunto, trabalham mais depressa, conseguem mais e ganham mais dinheiro para a sua organizacao. Reducao do volume de negocios. Empregados felizes
que tém altos niveis de satisfacdo no trabalho raramente se lancam ao mar em busca de novas oportunidades. Em vez de tentar constantemente substituir membros valiosos da equipa, agarrar-se-a& aos funciondrios que estdo a fazer avancar a sua organizagdo. Sempre que personalidades diferentes se retinem para completar um objectivo comum, é
provavel que surjam mal-entendidos. Com o treino correcto de desescalonamento, pode certificar-se de que quando surgem problemas menores, eles nao se transformam em grandes batalhas que arruinam as relagdes e prejudicam os seus resultados. Originalmente publicado 27 de Julho de 2021 8:00:00 AM, actualizado 27 de Julho de 2021 2021
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